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1.   Zriadenie prístupu k aktívnym operáciám 

prostredníctvom internetového portálu 

 

 

Pre prístup k aktívnym operáciám na podielové fondy AXA prostredníctvom internetu je 

potrebná písomná žiadosť. Formulár je k dispozícii na stránke www.capitalfp.eu. 

 

POZN.: Otvorte si stránku www.capitalfp.eu, v menu je ponuka PRODUKTY a potom si kliknite NA STIAHNUTIE, kde sú 

všetky potrebné formuláre...  http://www.capitalfp.eu/files/ziadost-o-zriadenie-pristupu-k-aktivnym-operaciam-portal.pdf 

 

Aktívne operácie sú sprístupnené do 5 pracovných dní od doručenia žiadosti na centrálu 

spoločnosti AXA. 

 

Podpis klienta na formulári musí byť vždy úradne overený, prípadne overený od asistentiek 

v kancelárií.  

 

V žiadosti musí byť vždy uvedené slovenské telefónne číslo s celou medzinárodnou 

predvoľbou, ktoré môže byť iné ako na rámcovej zmluve (napr. +421 905 000 000). 

 

Po aktivácii prístupu k operáciám prostredníctvom internetu zo strany spoločnosti dostane 

klient SMS potvrdzujúcu zriadenie aktívneho prístupu. Pri realizácii každej operácie je 

potrebné zadať kód, ktorý bude klientovi doručený SMS v priebehu realizácie operácie. 

Z tohto dôvodu je dôležité uviesť na formulár Žiadosť o aktívne operácie prostredníctvom 

internetového portálu také telefónne číslo, ktoré klient aktívne používa. V priebehu 

zadávania hromadných operácií dostane klient taký počet SMS s kódmi, koľko operácií 

realizuje. 
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VZOR:  Žiadosť o zriadenie prístupu k aktívnym operáciám prostredníctvom internetového 

portálu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nezabudnite vpísať 

číslo rámcovej 

zmluvy 

Číslo telefónu 

je povinný údaj 

Podpis podielnika 

musí byť overený 
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2.1.   Pasívne operácie 

(postup na zisťovanie zostatku na EUR konte) 

 

 

Otvorte si internetovú stránku www.capitalfp.eu a kliknite v menu na PRODUKTY a vyberte 

možnosť EUR KONTO... 

 

 

 

...dole je ponuka OSOBNÝ ÚČET... 

 

http://www.capitalfp.eu/
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...otvorí sa Vám prihlasovacia stránka na Váš osobný účet, kde do kolónky číslo zmluvy 

vpíšete číslo Vašej rámcovej zmluvy, ktorú ste si predtým spravili a do kolónky PIN vpíšete 

12-miestny kód, ktorý Vám zaslali z AXY a prihlásite sa... 

 

...po prihlásení si kliknite na MOJE ZMLUVY, kde sa Vám zobrazia všetky produkty, ktoré 

máte v spoločnosti AXA uzatvorené... 

 

...na stránke sa Vám zobrazí typ produktov, kde si vyberiete možnosť PODIELOVÉ FONDY... 
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...naľavo sa Vám otvorí roletka, kde sa Vám zobrazí menu: HISTÓRIA STAVU ÚČTU, DETAIL 

ZMLUVY, PREHĽAD PODIELOVÝCH FONDOV, VÝPIS a POKYNY... 

 

...keď kliknete na HISTÓRIA STAVU ÚČTU tak sa Vám zobrazí prehľad Vášho osobného účtu. 
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2.2.   Aktívne operácie 

(postup na zadávanie odkupov) 

 

 

Otvorte si internetovú stránku www.capitalfp.eu a kliknite v menu na PRODUKTY a vyberte 

možnosť EUR KONTO... 

 

 

 

...dole je ponuka OSOBNÝ ÚČET... 

http://www.capitalfp.eu/
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...otvorí sa Vám prihlasovacia stránka na Váš osobný účet, kde do kolónky číslo zmluvy 

vpíšete číslo Vašej rámcovej zmluvy, ktorú ste si predtým spravili a do kolónky PIN vpíšete 

12-miestny kód, ktorý Vám zaslali z AXY a prihlásite sa... 

 

...po prihlásení si kliknite na MOJE ZMLUVY, kde sa Vám zobrazia všetky produkty, ktoré 

máte v spoločnosti AXA uzatvorené... 

 

...na stránke sa Vám zobrazí typ produktov, kde si vyberiete možnosť PODIELOVÉ FONDY... 
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...naľavo sa Vám otvorí roletka, kde sa Vám zobrazí menu: HISTÓRIA STAVU ÚČTU, DETAIL 

ZMLUVY, PREHĽAD PODIELOVÝCH FONDOV, VÝPIS a na konci je možnosť POKYNY, kde si 

kliknete... 

 

...napravo sa Vám zobrazí menu: ZADANÉ POKYNY, PRAVIDELNÉ POKYNY... kliknite si na 

PRIDAŤ ODKUP... 

 

...zobrazí sa Vám tabuľka, kde je potrebné vyplniť požadované údaje, ktoré potom potvrdíte 

a po potvrdení Vám príde SMS s overovacím 6-miestnym kódom, ktorý treba doplniť do 

tabuľky a opäť potvrdiť... 

 

...po potvrdení overovacím kódom, ak ste spravili všetko správne, Vám bude odkup 

zrealizovaný. 

 

*** 


